UZYSKANIE, WYMIANA I ODBIOR DOWODU
OSOBISTEGO ZGLOSZENIE UTRATY LUB
USZKODZENIA DOWODU OSOBISTEGO

I. WYMAGDANE DOKUMENTY

1. Wniosek o wydanie dowodu osobistego ztozony w formie papierowej lub w formie dokumentu
elektronicznego opatrzony bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy
waznego certyfikatu lub podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP.

2. Jedna kolorowa fotografia wykonana nie wczesniej niz 6 miesi¢cy przed dniem ztozenia wniosku
na papierze fotograficznym lub papierze fotograficznym przeznaczonym do drukarek, o wymiarach
35 x 45 mm odzwierciedlajagca, w sposob niebudzacy uzasadnionych watpliwosci, wizerunek
twarzy osoby ubiegajacej si¢ o wydanie dowodu osobistego, wykonana na jednolitym jasnym tle,
majaca dobrag ostro$¢ oraz odwzorowujaca naturalny kolor skory, obejmujaca wizerunek od
wierzchotka glowy do gornej czgéci barkow, tak aby twarz zajmowata 70-80% fotografii,
pokazujaca wyraznie oczy, zwlaszcza zrenice, 1 przedstawiajaca osobe w pozycji frontalnej, bez
nakrycia glowy 1 okularow z ciemnymi szktami, patrzaca na wprost z otwartymi oczami
nieprzestonietymi  wlosami, z naturalnym wyrazem twarzy i zamkni¢tymi ustami.

WYJATEK:

* Osoba z wrodzonymi lub nabytymi wadami narzadu wzroku moze zataczy¢ do wniosku fotografie
przedstawiajacg ja w okularach z ciemnymi szktami. W takim przypadku do wniosku zalacza si¢
réwniez orzeczenie o niepetnosprawnosci osoby do 16 roku zycia lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci osoby, ktora ukonczyta 16 lat, z powodu wrodzonej lub nabytej wady narzadu
wzroku, wydane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721, z p6zn.
zm.).

* Osoba noszaca nakrycie glowy zgodnie z zasadami swojego wyznania moze zalaczy¢ do wniosku
fotografie przedstawiajaca ja w nakryciu glowy, o ile wizerunek twarzy jest w petni widoczny.
W takim przypadku do wniosku zalacza si¢ zaswiadczenie o przynaleznosci do wspdlnoty
wyznaniowej zarejestrowanej w Rzeczypospolitej Polskiej

* W uzasadnionych przypadkach dowdd osobisty moze by¢ wydany na wniosek, do ktorego zostala
dotaczona fotografia przedstawiajgca osobe z zamknigtymi oczami, innym niz naturalny wyrazem
twarzy lub z otwartymi ustami

Do wniosku ztozonego przez ePUAP nalezy zalaczy¢:

1) 1 kolorowa fotografi¢ o wymiarach co najmniej 492 x 610 pikseli 1 wielko$ci nieprzekraczajacej
2,5 MG, spetniajacg wymogi, o ktérych mowa wyzej

2) odwzorowanie cyfrowe orzeczenia lub za$wiadczenia albo zawierajgcy orzeczenie lub
zaswiadczenie dokument elektroniczny opatrzony bezpiecznym podpisem elektronicznym



weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu lub podpisem potwierdzonym
profilem zaufanym ePUAP — dotyczy 0sob z wrodzonymi lub nabytymi wadami narzadu wzroku
oraz 0sOb noszacych nakrycie glowy zgodnie =z zasadami swojego Wwyznania.

Jezeli do wniosku ztozonego w postaci elektronicznej zatgczono odwzorowanie cyfrowe orzeczenia
lub zaswiadczenia, jego oryginal sklada si¢ przy odbiorze dowodu osobistego.

3. Dotychczasowy dowdd osobisty do wgladu lub wazny dokument paszportowy, a w przypadku
osOb, ktére nabyly obywatelstwo polskie, dokumentu podrézy lub inny dokument stwierdzajacy
tozsamo$¢ (w przypadku ztozenia wniosku w postaci elektronicznej powyzszy dokument nalezy
przedtozy¢ przy odbiorze dowodu osobistego).

4. Na zadanie organu gminy odpis skrocony polskiego aktu urodzenia albo odpis skrocony
polskiego aktu matzenstwa lub orzeczenie sadu (w przypadku niezgodnosci danych osobowych w
Rejestrze Dowodow Osobistych lub rejestrze PESEL), oraz dokument poswiadczajacy
obywatelstwo  polskie (w  przypadku  niezgodnosci dotyczacej obywatelstwa).
5. Dokument (oryginat do wgladu) o ustanowieniu opiekunem prawnym lub kuratorem (opiekun
prawny lub kurator muszg przedstawi¢ do wgladu dotychczasowy dowod osobisty lub wazny
paszport).

II. MIEJSCE ZLOZENIA DOKUMENTOW

Whiosek o wydanie dowodu osobistego mozna zlozy¢ w organie dowolnej gminy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

WNIOSEK O WYDANIE DOWODU OSOBISTEGO SKEADA OSOBA UBIEGAJACA SIE
O WYDANIE DOWODU OSOBISTEGO , Z WYJATKIEM :

1) osoby matoletniej, ktorej do ukonczenia 18 roku zycia zostato wigcej niz 30 dni, w imieniu ktorej
wniosek sktada jeden z rodzicow lub opiekun prawny;

2) osoby ubezwtasnowolnionej catkowicie pozostajacej pod wtadza rodzicielska, w imieniu ktorej
wniosek sktada jeden z rodzicow;

3) osoby ubezwtasnowolnionej catkowicie niepozostajacej pod wtadza rodzicielska, imieniu ktorej
wniosek sktada opiekun prawny;

4) osoby ubezwlasnowolnionej czgsciowo, w imieniu ktorej wniosek sktada kurator.

UWAGA

Ztozenie wniosku o wydanie dowodu osobistego dla osoby maloletniej, osoby
ubezwlasnowolnionej catkowicie lub czgsciowo wymaga jej obecnosci przy sktadaniu wniosku,
z wyjatkiem osob, ktore nie ukonczyty 5 roku zycia.

O niemozno$ci zlozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego spowodowanej choroba,
niepetnosprawnoscig lub inng niedajaca si¢ pokonaé przeszkoda (np. pobyt w zaktadzie karnym,
areszcie $ledczym) wnioskodawca powiadamia organ gminy, ktory zapewnia przyjecie wniosku
W miejscu pobytu tej osoby, chyba ze okolicznosci nie pozwalaja na przyjecie tego wniosku.

W przypadku gdy zlozenie wniosku o wydanie dowodu osobistego okaze si¢ nieuzasadnione,
odmawia si¢ przyjecia wniosku w miejscu wskazanym przez wnioskodawce oraz poucza si¢ go
o koniecznosci ztozenia wniosku w odpowiedniej formie



ITII. OPLATY

Dowod osobisty wydaje si¢ nieodptatnie

IV. TERMIN I SPOSOB ZALATWIENIA

Wydanie dowodu osobistego nastgpuje nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku.
W szczegolnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony. Dowdd osobisty
odbiera si¢ w organie gminy, w ktorym zostat ztozony wniosek.

DOWOD OSOBISTY ODBIERA SIE OSOBISCIE Z WYJATKIEM:

1) osoby nieposiadajacej zdolnosci do czynno$ci prawnych - w imieniu ktérej dowod osobisty
odbiera rodzic albo opiekun prawny,

2) osoby posiadajacej ograniczong zdolno$¢ do czynno$ci prawnych - w imieniu ktérej dowod
osobisty odbiera osoba ubiegajaca si¢ 0 wydanie dowodu osobistego, rodzic albo kurator.

3) osob, ktorych wniosek o wydanie dowodu osobistego zostat przyjety w miejscu ich pobytu,
z uwagi na ich chorobg, niepelnosprawnos¢ lub inng niedajacg si¢ pokonac przeszkoda (np. pobyt
w zakladzie karnym, areszcie $ledczym) — dowdd osobisty moze odebra¢ petnomocnik
legitymujacy si¢ pelnomocnictwem szczegélnym do dokonania odbioru dowodu osobistego.

Przy odbiorze nowego dowodu osobistego nalezy przedtozy¢ dotychczasowy dowdd osobisty, o ile
nie zostata zgloszona jego utrata. Cudzoziemiec, ktory nabyt obywatelstwo polskie przy odbiorze
dowodu osobistego zwraca dokument potwierdzajacy legalno$¢ jego pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, jesli taki dokument zostat mu wydany i nie zostal zwrdocony po
dorgczeniu mu  dokumentu  potwierdzajacego  nabycie = obywatelstwa  polskiego.

UWAGA

Odbior dowodu osobistego wydanego osobie matoletniej, osobie ubezwlasnowolnionej catkowicie
lub czgsciowo wymaga obecnosci tej osoby, chyba Ze osoba ta byla obecna przy ztozeniu wniosku
albo nie ukonczyta 5 roku zycia

Jezeli wniosek o wydanie dowodu osobistego byl zloZzony przez rodzica, opiekuna prawnego lub
kuratora dla osoby maloletniej, ubezwtasnowolnionej catkowicie lub czesciowo poprzez skrzynke
ePUAP — osoba ta musi by¢ obecna przy odbiorze dowodu osobistego, chyba ze nie ukonczyta 5
roku zycia

UTRATA LUB USZKODZENIE DOWODU OSOBISTEGO

Zgloszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego dokonuje:

1) posiadacz dowodu osobistego,

2) rodzic, opiekun prawny lub kurator — w imieniu osoby nieposiadajacej zdolnosci do czynnosci
prawnych lub posiadajacej ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych,



Utrate lub uszkodzenie dowodu osobistego nalezy zgtosic:

a) w organie dowolnej gminy — niezwtocznie, osobiscie,

b) w dowolnej placéwce konsularnej Rzeczypospolitej Polskiej — osoby przebywajace za granica
dokonujg zgloszenia osobiscie lub w formie pisemnej za pomocg poczty lub telefaksu,

¢) w organie gminy, ktory wydat dowod osobisty — tylko w przypadku, gdy zgtoszenie dokonane
jest w formie dokumentu elektronicznego za posrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej
www.epuap.gov.pl

WAZNE!

Do zgloszenia uszkodzenia dowodu osobistego zatacza si¢ uszkodzony dowodd osobisty, a jezeli
zgloszenie nastapito w formie dokumentu elektronicznego lub w formie pisemnej za pomoca poczty
lub telefaksu, dokument ten przekazuje si¢ poczta lub osobiscie.

Wydanie zaswiadczenia 0 utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego
Posiadacz dowodu osobistego, ktory dokonal osobiscie zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu
osobistego w organie gminy lub placoéwce konsularnej Rzeczypospolitej Polskiej otrzymuje
za$wiadczenie 0 utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego.
Posiadaczowi dowodu osobistego, ktory dokonal zgloszenia utraty lub uszkodzenia dowodu
osobistego w formie dokumentu elektronicznego lub dokonat tego zgloszenia w formie pisemne;j
za pomocg poczty lub telefaksu (w przypadku oséb przebywajacych za granica) , zaswiadczenie
0 utracie  lub  uszkodzeniu  dowodu  osobistego  wydaje si¢ na  zadanie.
Zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego wydaje si¢ niecodplatnie 1 jest wazne
do czasu wydania nowego dowodu osobistego, nie dluzej jednak niz przez 2 miesigce.

V. TRYB ODWOLAWCZY

Odmawia si¢ wydania dowodu osobistego, w przypadku gdy fotografia zalaczona do wniosku
przestanego przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej nie spelnia wymogow,
o ktorych mowa w art. 29 ustawy o dowodach osobistych, lub wnioskodawca sktada wniosek
0 wydanie dowodu osobistego z naruszeniem innych przepisow ustawy o dowodach osobistych.
Stwierdza si¢ niewaznos¢ dowodu osobistego wydanego osobie, ktora we wniosku o jego wydanie
podata nieprawdziwe dane.

Odmowa wydania dowodu osobistego oraz stwierdzenie niewaznosci dowodu osobistego nastepuje
w drodze decyzji administracyjnej, ktora posiada rygor natychmiastowej wykonalnoSci.
Od w/w decyzji przystuguje odwotanie do Wojewody Warminsko-Mazurskiego za posrednictwem
Burmistrza Sgpopola w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji  stronie.

V1. INNE INFORMACJE DODATKOWE

Wszystkie dowody osobiste wydane przed dniem 1 marca 2015 r. zachowuja wazno$¢ do uptywu
termind6w w nich okreslonych.

Zmiana adresu zameldowania dokonana przed 1 marca 2015 r . skutkuje uniewaznieniem dowodu
0sobistego po 3 miesiecy i wymaga ztozenia wniosku o wydanie nowego dowodu osobistego.
Zmiana adresu zameldowania po 1 marca 2015 r . nie stanowi podstawy do wymiany dowodu
osobistego.

Adres miejsca zameldowania zamieszczony w dowodzie osobistym wydanym na podstawie



przepisow dotychczasowych (ustawy z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludnosci i dowodach
osobistych) od dnia 1 marca 2015 r. nie bedzie potwierdzat adresu miejsca zameldowania.
Dowod osobisty wydany osobie, ktora nie ukonczyta 5 roku zycia , jest wazny przez okres 5 lat, a
osobie, ktora ukonczyta 5 rok zycia , jest wazny przez 10 lat.

Prawo do posiadania dowodu osobistego przystuguje kazdemu obywatelowi Rzeczypospolitej
Polskiej.

Pelnoletni obywatel Rzeczypospolitej Polskiej zamieszkujgcy na jej terytorium jest obowigzany
posiada¢ dowod osobisty.

Osoba posiadajgca dowdd osobisty , ktora utracita obywatelstwo polskie, jest obowigzana
niezwlocznie zwroci¢ go do organu dowolnej gminy lub placowki konsularne Rzeczypospolitej
Polskiej.

WNIOSEK O WYDANIE DOWODU OSOBISTEGO SKLADA SIE:

1) co najmniej na 30 dni przed uptywem terminu wazno$ci dowodu osobistego,

2) niezwlocznie w przypadku:

 zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym, z wyjatkiem zmiany nazwy organu
wydajacego,

* zmiany wizerunku twarzy posiadacza dowodu osobistego w stosunku do wizerunku twarzy
zamieszczonego w dowodzie osobistym w stopniu utrudniajagcym lub uniemozliwiajagcym
identyfikacj¢ jego posiadacza,

* utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego w stopniu utrudniajagcym lub uniemozliwiajacym
identyfikacje jego posiadacza

» przekazania do organu gminy lub do placéwki konsularnej Rzeczypospolitej Polskiej przez osobe
trzecig znalezionego dowodu osobistego

DOWOD OSOBISTY PODLEGA UNIEWAZNIENIU:

1) z dniem zgloszenia jego utraty lub uszkodzenia lub przekazania przez osobg trzecig znalezionego
dowodu osobistego,

2) z dniem utraty obywatelstwa polskiego lub zgonu posiadacza dowodu osobistego lub wydania
decyzji o odmowie wydania dowodu osobistego,

3) z dniem przekazania posiadaczowi nowego dowodu osobistego w zwigzku ze zmiang wizerunku
twarzy,

4) z dniem przekazania posiadaczowi nowego dowodu osobistego w zwigzku z uptywem terminu
waznosci dotychczasowego dowodu osobistego (o ile termin waznosci dotychczasowego dowodu
juz nie uptynat),

5) z dniem przekazania posiadaczowi nowego dowodu osobistego w przypadku zmiany danych
zawartych w dowodzie osobistym,

6) po uptywie 4 miesiecy od zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym, o ile wczesniej nie
nastapito uniewaznienie dowodu osobistego na podstawie pkt. 5.

VIl. PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 roku o dowodach osobistych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1464 z p6zn.
zm.)

2. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 29 stycznia 2015 roku w sprawie wzoru
dowodu osobistego oraz sposobu i trybu postgpowania w sprawach wydawania dowodow
osobistych, ich utraty, uszkodzenia, uniewazniania i zwrotu (Dz. U. z 2015 r. poz. 212 z pozn zm.)



